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1. Dirija-se a unidade fisica do SIC
pertencente ao orgao que ira responder o
pedido realizado.

2. Preencha o formuldrio para “Recorrer
a uma Instancia”.

3. Aguarde a insercdo da solicitacao no
e-SIC.

1. Acesse o0 e-SIC (Sistema Eletroénico do
Servico de Informacdes ao Cidadao):
https://arez.rn.gov.br/acesso-a-informac
ao/

2. Acesse clicando em “Solicitar
Informacao” no menu Acesso a

Informacao usando seu nome de usudrio e
senha.

3. Clique em “Solicitacdes Realizadas”.
4. Preencha o formulario com o nimero de
protocolo e clique em “Buscar”.
Selecione a situacao “Negado” e clique
em “Buscar”.

5. Clique na opcao que deseja recorrer e
em “Recorrer a uma Instancia”.

6. Preencha o formuldrio e clique

em “Concluir”.
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